
Adatkezelési tájékoztató – www.mhm.hu weboldal
MHM Computer Hungária Kft.

Az MHM Computer Hungária Kft. (székhely: 1063 Budapest, Bajnok utca 13.), mint a www.mhm.hu domain név
alatt elérhető weboldal (a továbbiakban: „weboldal”) üzemeltetője (a továbbiakban: „adatkezelő”) ezúton teszi
közzé a weboldal és a weboldalhoz kapcsolódó kapcsolatfelvétel keretében végzett adatkezelésre vonatkozó
tájékoztatóját. Az adatkezelés érintettjei a weboldalra látogató, illetve az adatkezelővel kapcsolatba lépő
természetes személyek (a továbbiakban: „érintettek”).

Az érintettek jelen tájékoztatót adatkezelő székhelyén, valamint adatkezelő weboldalán korlátozás nélkül
elérhetik.

I. Kapcsolatfelvétel telefonon vagy e-mailben

1. A weboldal nem gyűjt személyes adatot
1.1. A weboldal kizárólag tájékoztató jellegű, statikus tartalmat jelenít meg. A weboldalon nincs űrlap,
regisztráció vagy más olyan funkció, amely a látogatótól személyes adat megadását kérné; a weboldal a
látogatóktól személyes adatot nem gyűjt és nem tárol. A weboldal működésével összefüggésben keletkező
technikai adatokról a II. rész ad tájékoztatást.

1.2. Az adatkezelővel kapcsolatba lépni kizárólag az érintett saját kezdeményezésére, a weboldalon
feltüntetett telefonszámon vagy e-mail címen lehet. Az így közölt adatokat adatkezelő a jelen I. rész szerint
kezeli.

2. A kezelt adatok köre
2.1. Adatkezelő kizárólag azokat az adatokat kezeli, amelyeket az érintett a megkeresése során maga
közöl: jellemzően nevét, e-mail címét vagy telefonszámát, az általa képviselt szervezet nevét, valamint a
megkeresés tartalmát. Az érintett maga dönt arról, hogy milyen adatot ad meg; a megkereséshez a
válaszadáshoz szükséges elérhetőségen túl további személyes adat megadása nem szükséges.

3. Az adatkezelés célja, jogalapja és időtartama
3.1. Az adatkezelés célja az érintett megkeresésének megválaszolása, az adatkezelő szolgáltatásairól való
tájékoztatás, valamint az ebből eredő kapcsolattartás.

3.2. Az adatkezelés jogalapja: amennyiben a megkeresés az adatkezelő szolgáltatásának igénybevételére
irányul, a szerződés megkötését megelőzően az érintett kérésére történő lépések megtétele [GDPR 6. cikk
(1) bekezdés b) pont]; minden egyéb megkeresés esetében adatkezelőnek a hozzá intézett megkeresések
megválaszolásához fűződő jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

3.3. Adatkezelő a személyes adatokat az adatkezelés céljának eléréséhez szükséges ideig kezeli, azt
követően azokat törli. Az érintett bármikor kérheti személyes adatai törlését; ez esetben az adatok – törvényi
megőrzési kötelezettség hiányában – haladéktalanul törlésre kerülnek.

4. Tárhelyszolgáltatás, adatfeldolgozók igénybevétele
4.1. A weboldal és az adatkezelő elektronikus levelezése az adatkezelő saját, Budapesten üzemeltetett
kiszolgálóin működik; adatkezelő ezekkel összefüggésben külső adatfeldolgozót nem vesz igénybe.
Adatkezelő fenntartja a jogot, hogy a jövőben adatfeldolgozót vonjon be az adatkezelési folyamatba,
amelyről jelen tájékoztató módosításával tájékoztatja az érintetteket.

5. Az adatok megismerésére jogosultak köre és a továbbítás feltételei
5.1. Az adatok megismerésére kizárólag adatkezelő, valamint az adatkezelővel munkaviszonyban vagy
egyéb munkavégzésre irányuló jogviszonyban álló természetes személyek jogosultak.

5.2. Adattovábbításra kizárólag törvényi kötelezettség teljesítése esetén kerül sor. Harmadik országba
adattovábbítás nem történik.

6. Adatbiztonság



6.1. Adatkezelő a személyes adatok biztonsága érdekében megfelelő technikai és szervezési
intézkedéseket alkalmaz: a weboldal titkosított (HTTPS/TLS) kapcsolaton keresztül érhető el, az adatokhoz
való hozzáférés a jogosultsági körhöz kötött, és adatkezelő a kiszolgáló rendszereit rendszeresen
karbantartja.

II. A weboldal használatával összefüggésben keletkező technikai adatok
A weboldal a látogatóktól személyes adatot nem kér, és nem gyűjt olyan adatot, amely alapján a látogató
egyértelműen, személy szerint beazonosítható lenne. A weboldal nyomon követésre szolgáló (analitikai vagy
marketing) sütiket és web beacont nem alkalmaz, és látogatottság-elemző szolgáltatást nem használ.

1. Kiszolgálói naplófájlok
A weboldalt kiszolgáló szerver a működés biztosítása és informatikai biztonsági célból naplóállományt
vezet, amely tartalmazhatja a látogató eszközének IP-címét, a hozzáférés időpontját, a lekért tartalmat,
valamint a böngésző és az operációs rendszer típusát. E naplóadatokhoz kizárólag adatkezelő fér hozzá,
azokat más adatokkal nem kapcsolja össze, és kizárólag a weboldal biztonságos üzemeltetése, valamint az
esetleges visszaélések kiszűrése céljából, a szükséges ideig kezeli. Az adatkezelés jogalapja adatkezelő
ezen jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont].

2. Helyi tárolás (a megjelenés beállítása)
A weboldal a böngésző helyi tárolójában (localStorage) eltárolja a választott megjelenési mód (világos/sötét
téma) beállítását. Ez kizárólag a weboldal működését szolgáló, technikailag szükséges funkció, nem
tartalmaz személyes adatot, és nem alkalmas az érintett azonosítására vagy nyomon követésére.

III. Az érintetteket megillető jogok és jogorvoslat
1. Az adatkezeléssel kapcsolatos tájékoztatás az adatkezelőtől az alábbi elérhetőségeken kérhető:

Név: MHM Computer Hungária Kft.
Cím: 1063 Budapest, Bajnok utca 13.
Telefon: +36 1 302 3161
E-mail: info@mhm.hu

2. Az érintett kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz való hozzáférést, azok
helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, tiltakozhat azok kezelése ellen, valamint – a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja alapján kezelt adatok tekintetében – élhet az adathordozhatósághoz való
jogával.

3. Az adatkezelés során automatizált döntéshozatal, illetve profilalkotás nem történik.

4. Az érintett a jogainak megsértése esetén panasszal fordulhat a felügyeleti hatósághoz:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH)
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacím: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36 1 391-1400  ·  Telefax: +36 1 391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu  ·  Web: www.naih.hu

5. Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelővel szemben bírósághoz is fordulhat. A polgári per
elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik; a per – az érintett választása szerint – az érintett lakóhelye
vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is megindítható.

A jelen tájékoztatóban nem szabályozott kérdésekben az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679
rendelete (GDPR), valamint az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi
CXII. törvény (Infotv.) az irányadó.
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